CARTA ALIRAN KERJA
(PENUKARAN HAKMILIK)

Terima permohonan daripada pelanggan

Semak dokumen permohonan berkaitan Tukar

Ganti Hakmilik
Serah semula kepada
pelanggan.
Pastikan permohonan
lengkap P < Tidak Lengkap

Rekod permohonan yang diterima di dalam Buku
Rekod Permasalahan Hakmilik
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Proses semakan dokumen dan jana perserahan
(1hari)

Proses kemasukan pembetulan yang berkaitan
permohonan (1 hari — 3 hari)

Proses pendaftaran Tukar Ganti Hakmilik Baru
oleh Pegawai Pendaftar Kanan (1 — 3 hari )

Proses isihan dokumen dan hakmilik
(1 hari—3hari)

Pungutan hakmilik oleh pemohon



